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Abstarct 
The aim of this research is to characterize and explain how an organization's work environment 
influences employee performance. The research methodology used in this thesis is explanatory 
quantitative research. This research was conducted at BATAM Petroleum. With a total of 310 employees 
and a sample size of 75, the research population consisted of workers in the marketing, finance and 
administration departments at PT. HAPPY WE ARE TOGETHER in the city of Batam, Riau Islands. The 
data analysis methods used include descriptive and statistical analysis. This research uses multiple 
linear regression analysis, an inferential statistical technique. Employee performance is positively 
influenced by physical and non-physical work environment variables at PT. WE ARE HAPPY TO BE WITH 
BATAM. The research sample consisted of 96 randomly selected participants. This research uses a 
quantitative research strategy based on questionnaire data collection and basic linear regression 
analysis to determine the results. The findings of data analysis carried out using simple linear regression 
show that the non-physical work environment of PT employees. OUR HAPPINESS IS WITH BATAM has 
a significant effect on its performance. PT. HAPPY WE ARE IN BATAM is expected to maintain employee 
performance by fostering cooperative and supportive working relationships between them. This will 
allow them to feel comfortable in the workplace and continue to perform at a high level, ensuring that 
the agency remains competitive. 
 
Keywords: Physical Work, Non-Physical Work, Employee Performance 
 

1. Pendahuluan 

  Setiap perusahaan memiliki tujuannya masing-masing; Oleh karena itu, akan 
bermanfaat bagi perusahaan jika menghasilkan keuntungan yang besar untuk 
mendukung tujuan lainnya. Untuk mencapai tujuan perusahaan, upaya manusia 
sangat penting. Manusia memainkan peran penting dalam pencapaian tujuan 
organisasi dan merupakan tulang punggung tenaga kerja. Sumber daya alam atau 
sumber daya buatan manusia tidak dapat melakukan pekerjaan seperti yang 
dilakukan manusia. Mengingat pentingnya sumber daya manusia dalam mencapai 
tujuan bisnis, maka penting untuk mengelola dan mempertahankan kinerja fisik dan 
non-fisik terkait SDM dalam organisasi PT. BAHAGIA KITA BERSAMA. Pegawai yang 
berhubungan langsung dengan tempat kerja merupakan salah satu dari sekian 
banyak faktor yang dapat mempengaruhi kinerja seseorang. Dalam kaitannya 
dengan produktivitas PT. BAHAGIA KITA BERSAMA BATAM, lingkungan kerja 
seseorang merupakan salah satu faktor yang paling berpengaruh langsung terhadap 
berkembangnya rasa aman dan sejahtera yang dipupuk oleh lingkungan tersebut.
  
Lingkungan kerja terdiri dari atas  lingkungan kerja fisik dan lingkungan kerja non 
fisik. Memperhatikan lingkungan kerja sekitar sangat diperlukan agar dapat 
berdampak positif terhadap kinerja seorang karyawan. Staf PT. BAHAGIA KITA 
BERSAMA BATAM akan mendapatkan manfaat dari tempat kerja yang bebas bahaya 
dan mengedepankan kesehatan dan kesejahteraan. Mengurangi jumlah hari sakit 
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yang diambil, meningkatkan efisiensi, dan menarik serta mempertahankan 
karyawan berkualitas tinggi dan berdedikasi adalah cara-cara yang dapat dilakukan 
untuk meningkatkan produktivitas di tempat kerja yang aman dan sehat. Perspektif 
mengenai faktor apa yang mempengaruhi kinerja individu atau tim di tempat kerja 
dipengaruhi oleh perspektif bagaimana kinerja didefinisikan menurut 
(Diamantidis & Chatzoglou, 2019). Pengetahuan, kompetensi, motivasi, dan 
kepuasan kerja merupakan seluruh aspek kinerja seorang pegawai yang dapat 
dipengaruhi oleh kepribadian, sikap, dan tindakannya sendiri (Hery, 2019). juga 
dapat dipengaruhi oleh faktor-faktor yang bersifat eksternal pada diri karyawan, 
seperti sistem manajemen yang berlaku, gaya kepemimpinan, lingkungan kerja, gaji 
atau tunjangan yang ditawarkan, dan lain sebagainya (Hakim, 2019). Penilaian 
kinerja adalah alat untuk mengukur seberapa baik seorang karyawan melakukan 
pekerjaannya. (Toseef et., 2019)  dan (Ushakov, 2021) menyatakan bahwa 
penilaian kinerja merupakan strategi manajemen untuk mengevaluasi aktivitas 
perusahaan dan menunjukkan keadilan serta penghargaan atas kerja keras 
karyawan. Untuk mengukur kinerja, yang mencakup tindakan dan hasil, metode ini 
mengandalkan masukan (perilaku) dan keluaran (hasil) (Armstrong, 2021). Sikap 
dan perilaku karyawan dalam menanggapi target pekerjaan dan tanggung jawab, 
serta jumlah barang dan jasa yang dihasilkan oleh karyawan dalam jangka waktu 
tertentu, membentuk kinerja (Robbins & Coulter, 2016). 
 PT. BAHAGIA KITA BERSAMA BATAM memiliki peraturan dan kebijakan 
tersendiri dalam melakukan evaluasi kinerja pegawai. Menurut Rivai (2009: 793), 
SKP (Sasaran Kinerja Pegawai) PT. BAHAGIA KITA BERSAMA BATAM mengukur 
seberapa baik kinerja perusahaan di berbagai bidang seperti kesehatan dan 
asuransi, tingkat kompensasi karyawan, dan pembayaran langsung. Bidang lain 
yang mengalami peningkatan mencakup rasio pemilihan tenaga kerja, yang 
meningkat karena persepsi positif masyarakat terhadap perusahaan, serta 
fleksibilitas dan kemampuan beradaptasi yang lebih besar, yang meningkat karena 
peningkatan partisipasi dan kepemilikan. Rivai (2009:793)  
 

2. Kajian Pustaka / Kajian teori 

Kinerja 
 Menurut (Busro, 2018; Fogaça et al., 2011; Sulistiyani & Rosidah, 2018), 

kinerja merupakan hasil akhir kerja seorang karyawan dalam jangka waktu tertentu 
relatif terhadap standar yang ditetapkan perusahaan. Kinerja seorang karyawan, 
juga dikenal sebagai prestasi kerja, mengungkapkan bagaimana mereka menangani 
tugas yang diberikan. Informasi ini digunakan oleh pemberi kerja untuk mengukur 
keberhasilan perusahaan berdasarkan penilaian kinerja karyawan (performa lnce 
a lppra lisall) (Pra ldha ln & Jena l, 2017). 
Lingkungaln Kerjal  
 Sega llal sesualtu ya lng terja ldi di tempalt kerja l mempunya li pengalruh terha lda lp 
lingkunga ln kerja l. Menurut Nitisemito (2000) da ln Schultz (2006), istila lh 
“lingkunga ln kerjal” menga lcu paldal semua l fa lktor di sekitalr yalng berpengalruh 
terha lda lp kondisi menta ll kalrya lwaln. Di sisi la lin, Sedalrma lyalnti (2009:26) 
mengusulka ln definisi a llterna ltif lingkunga ln kerja l, ya lng mencalkup tidalk ha lnyal rua lng 
fisik di malnal seoralng ka lrya lwaln melalkuka ln tuga lsnya l tetalpi jugal metodenyal, balha ln 
ya lng digunalka lnnya l, daln ca lral dial melalkuka lnnya l. berkola lboralsi denga ln oralng lalin. 
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ALrgumen-a lrgumen di a ltals membalwa l paldal kesimpula ln balhwal lingkunga ln kerjal 
pega lwali terdiri dalri sega lla l sesualtu yalng aldal di sekitalr pegalwa li ya lng berpotensi 
mempenga lruhi kinerjal pega lwali da llalm pekerja la lnnyal. Ka lryalwa ln bisal lebih produktif 
jika l ma lmpu bersalntali da ln fokus pa ldal rualng kerja lnyal. Sementalral itu, kalrya lwa ln a lkaln 
menjaldi kura lng produktif da llalm lingkunga ln kerja l ya lng kura lng idea ll ka lrena l merekal 
a lkaln meralsal tidalk nya lma ln daln tidalk termotiva lsi dalla lm menjallalnkaln talnggung 
ja lwalb daln menyelesalika ln tugals ya lng diberikaln kepa ldalnya l. Hall ini a lkaln berdalmpalk 
buruk ba lgi perusa lhalaln. 
Lingkunga ln Kerja l Fisik 

 Menurut Sedalrma lyalnti (2009:26), lingkunga ln kerja l fisik terdiri dalri seluruh 
kondisi fisik sekita lr ya lng berpotensi memberika ln dalmpalk la lngsung ma lupun tidalk 
la lngsung terha ldalp kalrya lwaln. Secalral khusus, a ldal dual jenis tempalt kerja l fisik. Jenis 
lingkunga ln kerja l ya lng perta lmal alda llalh lingkunga ln ya lng bersentuhaln la lngsung da ln 
deka lt dengaln pekerjal (misa llnyal mejal, kursi, da ln lalin-la lin). Jenis lingkunga ln kedual 
a ldalla lh lingkunga ln umum a ltalu lingkunga ln menenga lh, yalng menca lkup fa lktor-fa lktor 
seperti lingkunga ln kerja l daln penga lruhnya l terha lda lp kondisi malnusial seperti suhu, 
kelemba lpaln, pencalha lya laln, kebisingaln, geta lraln meka lnis, wa lrnal, ba lu tidalk sedalp, 
daln sirkulalsi udalral. Di sisi la lin, lingkunga ln kerja l fisik didefinisika ln oleh Gie 
(2000:210) seba lga li elemen nya ltal daln sualsalna l tempalt kerjal. Berdalsa lrka ln sudut 
pa lndalng di altals, lingkunga ln kerjal fisik terdiri dalri kondisi fisik sekita lr yalng 
berpotensi mempenga lruhi kinerja l kalrya lwa ln. 
Lingkunga ln Kerja l Non Fisik 

 Menurut Seda lrmalyalnti (2009:26), lingkunga ln kerja l non fisik menca lkup 
seluruh intera lksi yalng terja ldi dallalm kera lngka l hubunga ln kerjal. Sependalpalt dengaln 
pernya ltalaln Sedalrma lyalnti di altals tentalng lingkunga ln kerja l non fisik, Nitisemito 
(2000: 171-173) berpendalpalt balhwa l perusalha laln ha lrus mencontohka ln perilalku 
ya lng mendorong kola lbora lsi alntalr ka lrya lwaln di semua l tingka lta ln perusa lhalaln. Da lri 
ura lialn di a ltals suda lh jela ls balhwa l lingkunga ln kerja l non fisik merupa lkaln sua ltu 
kondisi rela lsionall ya lng meliba ltkaln kalrya lwa ln ya lng dalpalt mempenga lruhi 
kinerja lnyal. 
 

3. Metode Penelitian 

Penelitialn tesis ini mengguna lka ln metode kualntita ltif untuk tujualn penjela lsaln 
(explalnaltory resealrch). Singa lrimbun (2006:5) mendefinisika ln penelitia ln penjelalsaln 
sebalga li penelitialn ya lng mengeva llua lsi hipotesis daln menalrik perha ltialn paldal 
keterka litaln alntalr valrialbel. 

Ba lgialn lalin dalri penelitia ln ekspla lnaltori ini aldalla lh menguji hipotesis denga ln 
hipotesis ya lng digunalka ln. Untuk mengeta lhui ba lgalimalnal va lrialbel-va lrialbel ya lng 
diteliti salling berinteralksi saltu salmal lalin, malkal penelitia ln ini alkaln menguji hipotesis 
ya lng telalh dibualt ya litu lingkunga ln kerja l fisik (X1), lingkunga ln kerjal non fisik (X2) , 
serta l kinerjal kalrya lwaln (Y). 
Metode alnallisis yalng diguna lka ln aldallalh : 

1. ALna llisis staltistik deskriptif  
Sugiyono (2005:169) menya ltalkaln balhwal staltistik deskriptif aldallalh sua ltu 
jenis alnallisis sta ltistik ya lng bertujua ln untuk mengga lmba lrka ln a ltalu 
mengilustra lsika ln daltal ya lng dikumpulka ln dalla lm bentuk menta lhnyal, ta lnpal 



POSTGRADUATE MANAGEMENT JOURNAL Vol. 4 No. 1, Juli 2024 

e-ISSN  2798-3811 

p-ISSN 2807-8934 

 

 

69 
 

mena lrik kesimpulaln alta lu generallisalsi ya lng lua ls. Dalla lm penelitialn ini, 
sta ltistik deskriptif diguna lka ln untuk mengeta lhui sebera lpal sering da ln 
sebera lpal berbedal ora lng menja lwalb pertalnyala ln tentalng lingkunga ln kerja l 
fisik, lingkunga ln kerja l non fisik, daln kinerjal kalrya lwa ln paldal kuesioner. 

2. ALna llisis Inferensia ll 
Penelitialn ini mengguna lkaln alna llisis regresi linier berga lndal sebalga li metode 
inferensiallnya l. Menurut Salnusi (2003:112), sa llalh saltu keguna la ln sta ltistik 
inferensiall a ldallalh untuk mengukur kekua lta ln sua ltu korela lsi a ltalu untuk 
mengidentifikalsi potensi sebalb daln alkibalt alnta lral valria lbel ya lng berbedal. 
Menurut Halsaln (2006:74), jika l terdalpa lt dual alta lu lebih valrialbel bebals ma lkal 
dilalkuka ln alnallisis regresi linier berga lndal. 

3. Pengujia ln Hipotesis 
a. Uji Simultaln (Uji F) 

Rumus uji F digunalka ln dallalm regresi linier berga lndal untuk menguji 
penga lruh simulta ln va lria lbel independen terha lda lp valrialbel dependen. 

b. Uji Palrsiall (Uji t) 
Untuk mengeta lhui seca lral palrsiall altalu independen pengalruh va lria lbel 
independen terhaldalp va lrialbel dependen diguna lkaln alnallisis regresi palrsia ll. 
 

4. Hasil dan Pembahasan 

HALSIL 

TALBEL 1. DESKRIPSI RESPONDEN BERDALSALRKALN LINGKUNGALN KERJAL 

FISIK (X1) 

Item 

Frekuensi Jalwalbaln Responden 

Mealn 
SS (5) S (4) RR (3) TS (2) STS (1) 

F F % F F % F 
F 

% 
F F % F 

F 

% 

X1.1  
37 

 
49,3 

 
38 

 
50,7 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

 
4,49 

X1.2 41 54,7 34 45,3 0 0 0 0 0 0 4,55 

X1.3 29 38,7 38 50.7 5 6,7 3 4 0 0 4,24 

X1.4 25 33,3 40 53,3 2 2,7 4 5,3 4 5,3 4,04 

X1.5 15 20 46 61,3 7 9,3 5 6,7 2 2,7 3,89 

X1.6 15 20 40 53,3 7 9,3 11 14,7 2 2,7 3,73 

X1.7 27 36 46 61,3 2 2,7 0 0 0 0 4,33 

X1.8 23 30,7 44 58,7 6 8 0 0 2 2,7 4,15 

X1.9 34 45,3 37 49,3 3 4 0 0 1 1,3 4,37 

X1.10 37 49,3 36 48 2 2,7 0 0 0 0 4,47 

X1.11 39 52 35 46,7 0 0 0 0 1 1,3 4,48 

X1.12 
 

24 
 

32 
 

43 
 

57,3 
 

3 
 

4 
 

4 
 

5,3 
 

1 
 

1,3 
 

4,13 

Raltal-raltal totall valrialbel X1 = 4,24 
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ALrtinya l ma lyoritals responden di PT. BAHAGIA KITA BERSAMA BATAM, 
setuju denga ln va lrialbel lingkunga ln kerjal fisik (x1), ya litu jumla lh ralta l-ra ltal totall 
va lria lbel untuk 12 item perta lnya laln mengena li sumber ca lhalya l, distribusi 
ca lha lyal, sirkula lsi udalra l, suhu udalral, aldal tida lknya l kebisinga ln, pewa lrna laln 
dinding ya lng ba lik, pena ltalaln perallaltaln ka lntor, kesaldalraln menja lgal 
kebersiha ln, petuga ls kea lmalnaln, da ln ketersedia la ln sa lralna l daln pera llaltaln K3 
a ldallalh 4,24. 

Talbel 2. Deskripsi Responden Berdalsalrkaln 

Lingkungaln Kerjal Non Fisik (X2) 

Item Frekuensi Jalwa lba ln Responden Mealn 
SS (5) S (4) RR (3) TS (2) STS (1) 

F F% F F% F F% F F% F F% 
X2.1 26 34,7 44 58,7 3 4 2 2,7 0 0 4,25 
X2.2 33 44 41 54,7 1 1,3 0 0 0 0 4,43 
X2.3 30 40 38 50,7 7 9,3 0 0 0 0 4,31 
X2.4 30 40 45 60 0 0 0 0 0 0 4,4 
X2.5 31 41,3 44 58,7 0 0 0 0 0 0 4,41 
X2.6 33 44,0 42 56 0 0 0 0 0 0 4,44 
X2.7 35 46,7 40 53,3 0 0 0 0 0 0 4,47 
X2.8 29 38,7 44 58,7 0 0 0 2,7 0 0 4,33 
Ra ltal – Raltal Total Valrialble X2 = 4,38 

 
Terda lpalt dela lpaln perta lnya laln mengena li va lria lbel lingkunga ln kerja l non fisik 
(x2) ya lng ha lrus dija lwa lb responden. Perta lnya la ln-pertalnya laln ini memba lhals 
topik-topik seperti sebera lpal balik tuga ls disera lhkaln dalri altalsa ln, sebera lpal 
sering da ln sebera lpa l jela ls tuga ls didefinisika ln, kuallita ls hubunga ln alnta lr reka ln 
kerjal, frekuensi da ln kua llitals kerjal salmal, sebera lpal balik kemaljualn hubunga ln 
denga ln a ltalsa ln, daln a lpa lka lh aldal kema ljualn altalu tida lk. ka lryalwaln 
mempersia lpka ln diri untuk menyelesa lika ln tuga ls. Responden menya lta lkaln 
sa lnga lt setuju terhalda lp valrialbel lingkunga ln kerjal non fisik (x2) ya lng 
ditunjukkaln denga ln ra ltal-ra ltal totall sebesa lr 4,38. 

 
Ta lbel 3. Deskripsi Responden Berda lsalrkaln 

Kinerja l Ka lryalwaln (Y) 
Item Frekuensi Jalwa lba ln Responden Mealn 

SS (5) S (4) RR (3) TS (2) STS (1) 
F F% F F% F F% F F% F F% 

Y1 21 28 54 72 0 0 0 0 0 0 4,28 
Y2 22 29,3 49 65,3 4 5,3 0 0 0 0 4,24 
Y3 29 38,7 44 58,7 0 0 2 2,7 0 0 4,33 
Y4 30 40 45 60 0 0 0 0 0 0 4,4 
Y5 31 41,3 43 57,3 1 1,3 0 0 0 0 4,4 
Y6 32 42,7 43 57,3 0 0 0 0 0 0 4,43 
Y7 28 37,3 46 61,3 1 1,3 0 0 0 0 4,36 
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Y8 30 40,0 43 57,3 2 2,7 0 0 0 0 4,37 
Y9 22 29,3 50 66,7 3 4 0 0 0 0 4,25 
Ra ltal – Raltal Totall Va lria lble Y = 4,34 

 
Berda lsalrkaln talnggalpaln seluruh responden terha ldalp sembilaln item 

perta lnya laln tentalng ketepaltaln walktu, kua lntitals, daln kua llita ls, raltal-raltal tota ll valrialbel 
kinerja l ka lrya lwaln (Y) a ldalla lh 4,34. Hall ini menunjukka ln ba lhwal seba lgialn besalr 
responden salngalt setuju denga ln valrialbel kinerja l ka lryalwa ln (Y) di PT. BAHAGIA 
KITA BERSAMA BATAM l. 
 
ALna llisis Regresi Linier Berga lndal 

Regresi linier berga lnda l, ya litu alnallisis yalng menca lri besalrnya l penga lruh 
a lnta lral dual va lrialbel independen terhalda lp valria lbel dependen, daln progra lm SPSS 20 
for Windows diguna lka ln untuk menguji hipotesis da llalm penelitia ln ini. Uji penelitialn 
ini mengguna lka ln talra lf signifika lnsi 5% (α = 0,05). Untuk meliha lt a lpalka lh hipotesis 
sebelumnya l berlalku, ka lmi mengguna lka ln alnallisis regresi linier berga lnda l. 
Persa lmalaln regresi linier berga lndal terlihalt seperti berikut ini : 
 

Y = 2,560 + 0,211 + 0,202 
Interpreta lsi berikut diperoleh da lri persa lmalaln regresi linier berga lndal : 
1. Va lrialbel kinerjal ka lrya lwaln (Y) mempunya li nila li sebesalr 2,560 ya lng 

merupa lka ln konsta lntal. Denga ln alsumsi a lspek fisik da ln non fisik tempalt kerjal 
sa lmal denga ln nol, malka l nila li kinerjal pegalwa li (Y) a lda llalh sebesalr 2,560. 

2. Va lrialbel Lingkunga ln Kerja l Fisik (X1) mempunya li koefisien regresi sebesalr 
0,211 ya lng bera lrti kinerja l (Y) a lkaln meningka lt sebesalr 0,211 poin a lpalbila l X1 
ditingka ltka ln sebesalr 1% daln semual va lrialbel independen lalinnyal teta lp. 
Peningka lta ln lingkunga ln kerja l fisik dika litka ln dengaln peningka ltaln kinerjal 
ka lrya lwa ln, ka lrenal koefisiennya l bertalndal positif, menunjukka ln a lda lnyal 
hubunga ln positif a lntalra l kedual valrialbel. 

3. Va lrialbel lingkunga ln kerja l non fisik ( ) mempunya li koefisien regresi sebesalr 
0,202 ya lng bera lrti kinerja l (Y) a lkaln meningka lt sebesalr 0,202 jika l nila li 
va lrialbel beba ls lalinnya l teta lp daln lingkunga ln kerja l non fisik meningka lt 
sebesalr 1%. Koefisien positif menunjukka ln aldalnya l korela lsi positif a lnta lral 
kinerja l denga ln lingkunga ln kerjal non fisik. Nila li kinerjal pega lwali a lkaln 
meningka lt berbalnding lurus denga ln nilali lingkunga ln kerjal non fisik. 

 
Denga ln nila li R-squalred sebesalr 0,144 a ltalu 14,4%, penelitialn ini menemuka ln 

ha lsil yalng signifika ln. Ha ll ini menunjukka ln balhwa l lingkunga ln kerja l fisik daln non-
fisik, sebalgali valria lbel independen, menyumbalng 14,4% va lria ln kinerja l kalrya lwaln. 
ALlterna ltifnya l, perubalha ln dalla lm lingkunga ln kerja l non-fisik daln lingkunga ln kerjal 
fisik, ya lng merupalkaln va lrialbel independen model, dalpalt menyebalbkaln 14,4 persen 
va lrialn kinerjal. Pa ldal salalt ya lng sa lmal, fa lktor-fa lktor seperti kema lmpualn daln motiva lsi 
ya lng buka ln merupalka ln balgialn dalri model penelitialn ini menjela lskaln altalu 
mempenga lruhi sisalnyal sebesalr 85,6%. 
Pembalhalsaln Talbel 4. Halsil ALnallisis Regresi Linier Bergalndal 
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Va lrialbel  
B (Unsta lndalrdized 
Coefficients) 

T  Sig. t  Ketera lnga ln 

Konsta lntal  2,560  5,319  0,000  

X1  0,211  2,169  0,033  Signifika ln 
X2  0,202  1,773  0,081  Tidalk Signifikaln 

R = 0,409 
R Squa lre = 0,167 
ALdjusted R Squa lre = 0,144 
Fhitung  = 7,228 
Sig. F = 0,001 

Pengujia ln Hipotesis Uji Simulta ln (Uji F) 
Pa lket staltistik SPSS 20 for Windows diguna lkaln untuk mela lkuka ln pengujia ln 

simulta ln (Uji F). Untuk model regresi linier berga lndal, uji F digunalkaln untuk menguji 
va lrialbel independen daln dependen secalra l bersa lmalaln. Hipotesis berikut diuji secalral 
simulta ln dengaln mengguna lkaln uji F : 

Uji F yalng merupalka ln singka ltaln dalri pengujialn simulta ln, membalndingka ln 
nila li signifika lnsi F denga ln α = 0,05 untuk mengeta lhui diterimal altalu ditola lknyal 
sualtu hipotesis : 

a) Hipotesis nol (Ho) ditola lk daln hipotesis allterna ltif (Hal) diterimal jika l nilali 
signifika lnsi F lebih kecil da lri nilali a llpha l. Hall ini menunjukka ln balhwa l valria lbel 
independen mempunya li pengalruh ya lng signifika ln terha ldalp valria lbel 
dependen. 

b) Ha ll ini menalndalkaln balhwa l va lrialbel independen tidalk mempunya li penga lruh 
ya lng signifika ln terha ldalp va lria lbel dependen a lpa lbila l nilali signifikalnsi F lebih 
kecil da lri α (allphal) sehingga l menyebalbkaln diterima lnyal Ho daln ditola lknyal 
Ha l.  
Ta lbel 4 menalmpilkaln ha lsil perhitunga ln uji simulta ln (Uji F) ya lng 

menunjukka ln balhwa l ha lsil penelitia ln mempunya li nilali signifikalnsi (Sig.) sebesalr 
0,001. Penelitialn ini menola lk Ho, yalng bera lrti ba lik lingkunga ln kerja l fisik (X1) 
ma lupun lingkunga ln kerja l non fisik (X2) sa lmal-sa lmal berpengalruh terha ldalp kinerjal 
pega lwali, ka lrenal nila li sig kura lng da lri α (a llphal) daln (0,001 < 0,05 ). Oleh ka lrenal itu, 
ba lik lingkunga ln kerja l fisik ma lupun non fisik PT. BAHAGIA KITA BERSAMA BATAM 
sa lmal-salmal memberika ln pengalruh terha ldalp kinerja l kalrya lwaln. 
Uji Pa lrsia ll (Uji t) 

Ka lmi melalkuka ln pengujia ln uji palrsiall (uji t) denga ln mengguna lka ln pa lket 
sta ltistik SPSS 20 for Windows. Palral peneliti mengguna lka ln uji palrsiall (uji t) untuk 
menentuka ln kepentinga ln relaltif valrialbel independen dalla lm kalitalnnya l denga ln 
va lrialbel dependen. Untuk mema lstikaln diterima l altalu ditolalknya l sua ltu hipotesis, 
dilalkuka ln uji palrsiall ya lng disebut uji t. Hall ini meliba ltka ln perbalndinga ln nilali t 
dengaln tingkalt signifika lnsi ya lng diteta lpka ln pa ldal α = 0,05. Halsil perba lndingaln ini 
menunjukka ln diterimal a ltalu ditolalknya l hipotesis : 

a) Setialp nilali t ya lng lebih kecil da lri nila li allphal suda lh cukup untuk menola lk 
hipotesis nol (Ho) daln menerima l hipotesis allterna ltif (Ha l). Halsil penelitia ln 
menunjukka ln balhwal va lrialbel terika lt dipenga lruhi seca lral signifikaln oleh 
va lrialbel bebals. 
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b) Denga ln tidalk a ldalnyal hubunga ln ya lng signifika ln secalral staltistik a lnta lral 
va lrialbel independen da ln dependen, malka l hipotesis nol (Ho) diterima l daln 
hipotesis allternaltif (Hal) ditolalk bilal nilali signifika lnsi t > α (allphal).  
 

Temua ln dalri uji t ya lng merupa lka ln uji palrsiall aldalla lh sebalga li berikut : 
1. Va lrialbel lingkunga ln kerja l fisik menunjukka ln nila li sig < α (a llfa l), (0,033 < 

0,05), ma lka l Ho ditola lk, Dengaln demikia ln, lingkunga ln kerja l fisik 
berpengalruh signifika ln terha lda lp kinerjal kalrya lwaln. Lingkunga ln kerja l fisik 
berpengalruh terha ldalp produktivitals paldal PT. BAHAGIA KITA BERSAMA 
BATAM. 

2. Va lrialbel lingkunga ln kerja l non fisik ( X2 ) bila l nilali sig < α (allfa l), (0,081 > 
0,05), ma lka l Ho diterima l daln kalrenal nilali sig < α (a llfa l), (0,081 > 0,05), ma lkal 
Ho diterima l, Ha ll ini menunjukka ln balhwal unsur lingkunga ln non-fisik kerjal 
tidalk berpengalruh terha lda lp kinerjal ka lrya lwa ln. Oleh ka lrena l itu, kinerjal 
ka lrya lwa ln tida lk dipengalruhi oleh lingkunga ln kerja l fisik di PT. BAHAGIA KITA 
BERSAMA BATAM. 

 
4. Pembalhalsaln Halsil Penelitialn 

Setialp talngga lpaln ya lng diberikaln responden terha ldalp dual belals item ya lng 
dimalsukka ln dalla lm valria lbel terma lsuk dalla lm temua ln alnallisis deskriptif ini. 
Ta lngga lpaln responden terha lda lp 12 item ya lng terdalpalt paldal valrialbel lingkunga ln 
kerja l fisik (X1) ya litu mengena li sumber ca lhalya l, distribusi calhalyal, sirkula lsi udalra l, 
suhu uda lra l, aldalnya l peredalm kebisinga ln, tidalk a ldalnyal kebisingaln, pewa lrnalaln 
dinding ya lng balik, pena lta laln pera llaltaln ka lntor , kesa lda lraln menjalga l kebersiha ln da ln 
kebera lda laln petugals kea lmalnaln sertal ketersedialaln salralnal daln perallaltaln K3. 
Kemudialn diperoleh ra lta l-raltal tota ll va lrialbel lingkunga ln kerja l fisik (X1) sebesalr 4,24 
ya lng menunjukka ln ba lhwa l ma lyoritals responden di PT. BAHAGIA KITA BERSAMA 
BATAM l setuju dengaln va lrialbel lingkunga ln kerja l fisik (X1). 

Ja lwalbaln altals dela lpaln pertalnya laln ya lng berka litaln dengaln valria lbel 
lingkunga ln kerja l non fisik (X2), termalsuk sebera lpal balik tugals didelega lsikaln oleh 
a ltalsaln, alpalkalh ka lrya lwa ln mempunya li kesempa ltaln untuk meminta l nalsiha lt, 
sebera lpal balik tuga ls didefinisika ln, kua llitals hubunga ln di tempalt kerjal, frekuensi da ln 
kua llitals pekerja la ln. kerja lsalmal, kealdalaln hubunga ln dengaln altalsa ln, daln tingkalt 
kesia lpa ln diri pegalwa li da llalm menyelesalika ln tuga ls. Responden di PT. BAHAGIA KITA 
BERSAMA BATAM sa lnga lt setuju dengaln va lria lbel lingkunga ln kerja l non fisik (X2) 
ya lng ditunjukka ln denga ln tota ll skor ra ltal-raltal sebesalr 4,38 untuk va lria lbel ini. 

Berda lsalrkaln halsil penelitialn, ma lyoritals responden di PT. BAHAGIA KITA 
BERSAMA BATAM sa lnga lt setuju denga ln va lrialbel kinerja l ka lryalwa ln (Y). Kesimpulaln 
ini dida lsalrka ln paldal ra lta l-raltal totall sembilaln perta lnya laln yalng diguna lkaln dallalm 
penelitia ln ini, yalng mengukur kua llita ls, kua lntitals, daln ketepaltaln wa lktu sebalga li 
indikaltor kinerjal ka lrya lwa ln. 
 
Ha lsilnya l menunjukka ln ba lhwal ka lrya lwaln salnga lt setuju dengaln lingkunga ln kerjal 
fisik mereka l (X1), salngalt setuju denga ln lingkunga ln kerjal non-fisik (X2), serta l sa lnga lt 
setuju terhaldalp kinerja l ka lryalwa ln  (Y). ALrtinya l, sebalgialn besalr responden 
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berpenda lpalt balhwa l alspek fisik da ln non fisik tempalt kerja l mempunya li penga lruh 
ya lng signifika ln terha ldalp kinerjal ka lrya lwaln (Y). 
 
Penga lruh Lingkunga ln Kerja l Fisik daln Lingkunga ln Kerja l Non Fisik seca lral 
Pa lrsiall terhaldalp Kinerja l Kalryalwaln 

Pa ldal penjelalsaln va lria lbel-va lrialbel penelitialn berikut ini, kita l dalpalt 
menga lmalti pengalruh pa lrsiall valria lbel-va lrialbel independen yalng diukur denga ln uji 
t : 

a) Va lrialbel Lingkunga ln Kerja l Fisik  
Va lrialbel lingkunga ln kerja l fisik mempunya li nila li sebesalr 0,033 berda lsa lrkaln 
ha lsil alnallisis regresi linier berga lndal. Ha lsil uji t menunjukka ln balhwa l va lria lbel 
lingkunga ln kerja l fisik berpenga lruh signifikaln terha ldalp kinerjal ka lrya lwa ln PT. 
BAHAGIA KITA BERSAMA kota l Bataml, kalrenal nila li signifika lnsinyal lebih kecil 
dalri nila li α (a llphal) ya lng diguna lka ln yalitu 0,05 denga ln nilali 0,033 < 0,05. 
Va lrialbel lingkunga ln kerja l fisik ya lng diidentifika lsi mela llui alnallisis regresi 
meliputi: pencalha lyalaln, sirkula lsi uda lral, suhu, pereda lm kebisinga ln, 
pewa lrnalaln dinding ya lng sesua li, penaltala ln peralla ltaln, kesaldalraln kebersiha ln, 
keha ldiraln sta lf, sertal sumber da ln distribusi ca lhalya l. Dallalm ha ll kinerjal 
ka lrya lwa ln, balnyalk ha ll ya lng berga lntung paldal hall-ha ll seperti keselalmaltaln daln 
a lksesibilitals falsilitals daln pera llaltaln K3. 

 
b) Va lrialbel Lingkunga ln Kerja l Non Fisik  

Va lrialbel lingkunga ln kerja l non fisik mengha lsilka ln nilali sebesalr 0,081 pa ldal 
a lnallisis regresi linier berga lnda l. Falktal balhwa l 0,081 > 0,05 menunjukka ln 
ba lhwal valria lbel lingkunga ln kerjal non fisik tidalk berpengalruh terha ldalp 
kinerja l kalrya lwaln paldal tingka lt ini terlihalt dalri nila li signifika lnsinyal ya lng 
lebih besalr dalri nilali α (a llphal) yalng diguna lkaln ya litu 0,05. Di PT. BAHAGIA 
KITA BERSAMA l kota l Bataml, kinerjal ka lryalwa ln tidalk dipengalruhi oleh a lspek 
non fisik lingkunga ln kerja lnyal, seperti hubunga ln alntalr reka ln kerjal, a ltalsaln 
daln balwa lhaln, sertal alnta lral balwa lhaln dengaln perusa lha laln secalra l keseluruha ln, 
menurut ga lris linier a lna llisis regresi. 

 
Berda lsalrkaln halsil penelitialn dalpalt disimpulka ln ba lhwal penga lruh lingkunga ln 

kerja l fisik versus lingkunga ln kerja l non fisik terha ldalp kinerjal pegalwa li mempunya li 
perbedalaln ya lng palling signifika ln. Di PT. BAHAGIA KITA BERSAMAl Kota l Bataml 
lingkunga ln kerja l non fisik tidalk berpengalruh terhaldalp kinerjal pegalwa li. 
 
Penga lruh Lingkunga ln Kerja l Fisik daln Lingkunga ln Kerja l Non Fisik seca lral 
Simulta ln Terhaldalp Kinerja l Kalryalwaln 

Kinerjal pegalwa li dijaldika ln sebalgali valrialbel terika lt dallalm penelitia ln ini, 
dengaln va lrialbel lingkunga ln kerjal fisik da ln non fisik dijaldikaln sebalga li valria lbel 
bebals. Nilali ALdjusted R2 (R Squa lre) sebesalr 0,144 a ltalu 14,4% diperoleh dalri 
a lnallisis inferensiall, khususnya l dalri ha lsil alna llisis regresi linier berga lndal paldal 
penelitia ln ini. Halsilnyal terliha lt balhwa l lingkunga ln kerjal fisik daln non fisik sebalgali 
va lrialbel independen mempunya li penga lruh terha ldalp kinerja l yalitu sebesalr 14,4% 
dalri tota ll. Lingkunga ln kerja l fisik daln non fisik ya lng merupa lkaln va lrialbel independen 
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model dalpa lt menjela lska ln 14,4 persen va lrialsi kinerja l kalrya lwaln yalng merupa lkaln 
va lrialbel dependen. Sisalnya l sebesalr 85,6% dipenga lruhi a ltalu dijelalska ln oleh fa lktor 
la lin yalng buka ln merupa lkaln balgialn dalri model penelitia ln ini. 

Menurut temua ln penelitialn, falktor-fa lktor la lin berkontribusi hingga l 85,6% 
terha lda lp kinerjal. Temua ln ini sejallaln dengaln berba lgali teori yalng mengaljuka ln falktor 
ta lmbalhaln yalng da lpalt mempenga lruhi kinerja l ka lrya lwa ln. Sallalh saltu teori tersebut 
dikemuka lka ln oleh Malthis daln Jalckson (2002: 81), ya lng mendallilka ln ba lhwal kinerjal 
(P) merupa lka ln halsil alkhir da lri kema lmpualn (AL), usa lhal (E), daln dukunga ln (S), 
sebalga limalna l diungka lpka ln dallalm rumus P. = A L x E x S. Ha lsil uji F menunjukka ln 
terdalpalt hubunga ln ya lng signifika ln a lntalra l lingkunga ln kerja l fisik da ln non fisik 
terha lda lp kinerjal kalrya lwa ln. Secalra l spesifik nila li signifikalnsi (Sig.) F da lri penelitialn 
sebesalr 0,001 da ln nila li α (a llphal) sebesa lr 0,05 sehingga l 0,001 < 0,05. Ha ll ini 
menunjukka ln balhwa l lingkunga ln kerja l balik fisik ma lupun non fisik mempunya li 
penga lruh ya lng signifikaln terha ldalp kinerjal kalrya lwaln secalral simulta ln. 
 

5. Kesimpulaln Daln Salraln 

Kesimpula ln 
Kesimpula ln ya lng diperoleh da lri penelitialn daln interpretalsi ya lng tela lh 

disalmpalikaln paldal ba lb-ba lb sebelumnya l mengena li penga lruh lingkunga ln kerja l a lspek 
fisik da ln non fisik terhaldalp kinerjal ka lryalwa ln teta lp balgialn keua lngaln, a ldministralsi, 
daln pemalsalraln di PT. BAHAGIA KITA BERSAMA BATAM l a ldalla lh sebalga li berikut : 

1. ALnallisis deskriptif dalta l menunjukka ln balhwa l ra ltal-ra ltal responden setuju 
dengaln pernya ltalaln mengena li lingkunga ln kerja l fisik (), denga ln nilali 4,24. 
Ra ltal-raltal responden memberika ln skor sebesalr 4,38 untuk va lria lbel 
lingkunga ln kerja l non fisik ya lng menunjukka ln ba lhwal mereka l salngalt setuju. 
Denga ln raltal-ra ltal kinerja l (Y) sebesalr 4,34, terliha lt jelals ba lhwal ma lsyalra lkalt 
sepenuhnya l setuju denga ln kinerjal kalrya lwa ln.  

2. Kinerjal ka lryalwa ln palda l PT. BAHAGIA KITA BERSAMA dipengalruhi oleh 
a lspek fisik daln non-fisik lingkunga ln kerja l, menurut penelitialn. Seluals 14,4% 
bera ldal di wilalyalh Nusra l Ja lwal-Balli. 

3. Berda lsalrkaln temualn penelitialn, lingkunga ln kerja l fisik mempunya li penga lruh 
ya lng signifika ln terhaldalp kinerjal kalrya lwaln di PT. BAHAGIA KITA BERSAMA 
BATAM. Ha ll ini didukung denga ln koefisien regresi sebesalr 21,1% da ln nilali 
sig lebih kecil da lri 0,05 (0,003<0,05). 

4. Ka lrenal nilali sig lebih besa lr dalri 0,05 (0,081 > 0,05) a ltalu koefisien regresi 
sebesalr 20,2%, ma lka l penelitialn menyimpulka ln ba lhwa l va lria lbel lingkunga ln 
kerja l non fisik tidalk berpenga lruh signifika ln terha lda lp kinerjal kalrya lwa ln (y). 

 
Sa lraln 

Sehubunga ln dengaln penelitialn ini, peneliti mena lwalrka ln beberalpal salra ln 
sebalga li berikut: 

1. Mengenali penga lruh lingkunga ln kerja l fisik daln non fisik terha ldalp kinerjal 
ka lrya lwa ln di PT. BAHAGIA KITA BERSAMA BATAM ya lng ma lsih tergolong 
kecil ya lkni sebesalr 14,4%, ma lkal perlu terus dipalnta lu daln ditingka ltkaln 
kua llitals lingkunga ln kerja l dallalm orga lnisalsi guna l mengoptima llkaln kinerjal 
pega lwali. 
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2. Perlu lebih ditingka ltkaln daln fokus paldal lingkunga ln kerjal non fisik di PT. 
BAHAGIA KITA BERASMA BATAM ya lng meliputi hubunga ln dengaln alta lsaln, 
ba lwalhaln, daln rekaln kerja l. 

3. Penelitialn serupal selalnjutnya l dimalsal mendaltalng sebaliknya l mengguna lkaln 
popula lsi daln salmpel ya lng lebih besalr. 
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